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El contenido de este folleto informativo se ha elaborado con
la base de las consultas recibidas en el Servicio de Atencién
a Emigrantes Retornados. A partir de los supuestos
concretos planteados por personas usuarias del centro,
hemos construido casos y posibles preguntas genéricas, con
sus respuestas, obviamente también genéricas. Son, por
tanto, respuestas puramente orientativas y sujetas a la
normativa vigente y a la informacién disponible en el Centro
de Atencion e Informacion de la Seguridad Social (CAISS),
oficina de la Tesoreria General de la Seguridad Social y
Servicio Publico de Empleo de Orense, en el momento de la
elaboracion de “Retornar a Espana. Preguntas y respuestas.
10 ainos de ida y vuelta”. Por ello, y como ocurre con todos
los folletos informativos, encontraran aqui una orientacion
basica, pero para obtener la respuesta adecuada a las
circunstancias concretas de cada caso (y que pueden variar
en funcion de la situacion personal, Comunidad Auténoma de
residencia, tiempo de estancia en el exterior, posibles
cambios en la normativa etc.) recomendamos acudir al
organismo oficial correspondiente.
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INTRODUCCION.-

En este afio 2012 el Programa “Servicio de Atencién a Emigrantes Retor-
nados” de la Union General de Trabajadores ha cumplido diez afios, gracias
al apoyo y la financiacion durante todos estos afos del Ministerio de Sani-
dad, Servicios Sociales e Igualdad. Durante este tiempo son cientos de
personas las que se han puesto en contacto con nosotros con el fin de que
se les asesorase y se les orientase en un tema tan complejo como es el del
retorno. Cada uno de estos retornados tiene sus propias caracteristicas y
circunstancias personales, y las condiciones de su retorno van a depender
de su propia experiencia vital, es por ello que las preguntas y las consultas
realizadas en este Servicio han sido de lo mas diversas y supone que cada
caso sea tratado de la forma mas particular e individualizada posible.

En esta publicacion hemos intentado hacer, por una parte, un resumen de
las preguntas mas representativas y mas simbdlicas que muchos retorna-
dos nos han realizado a lo largo de estos diez afos; de otra, parte en esta
texto hemos querido tratar y dar respuesta a cuestiones que en anteriores
folletos y publicaciones no habian sido tratadas especificamente, como es el
caso de las delimitadas a diversos paises a los que muchos de los nuestros
han emigrado.

Este folleto se une a otras publicaciones elaboradas en el marco de este
Programa “Servicio de Atenciéon a Emigrantes Retornados” como son: “El
Retorno de la Emigracion Espafiola”, “Manual para el Retorno”, “Sobre el
Retorno, te conviene saber...”, “Pensiones de Jubilacion para Retornados”,
“Prestaciones de Desempleo para Retornados” y “Vidas de Emigracion”,

algunas de ellas reeditadas por su interés.

Alo largo de estos anos este centro se ha convertido en una referencia para
muchos retornados, algo que nos alegra y nos satisface y hace que nuestro
trabajo sea realizado con el mayor esmero posible porque somos cons-
cientes de la confianza de la que somos depositarios.
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Esperamos que esta publicacién sea de interés y que tenga la mayor utilidad
posible para todos aquellos que se encuentren en situaciones de retorno y
similares y que con la lectura de sus paginas vean resueltas algunas de sus
dudas.
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PREGUNTAS BASICAS:

¢ Cuales son las principales funciones de los
Consulados?

Los Consulados de Espafia sitos en los diferentes paises estan al servicio
de los espanoles para realizar multiples gestiones de su interés, como
pueden ser altas y bajas consulares, tramitacién de pasaportes, inscripcio-
nes de nacimientos, matrimonios, defunciones, obtencion de certificados de
residencia, legalizaciones de documentos etc.

En el caso de los extranjeros, los Consulados tienen entre otras finalidades,

gestionar los visados para entrar de forma regular en Espafia.

¢Qué servicios prestan las Consejerias Laborales que
se encuentran en los Consulados de Espana?

El servicio principal de una Consejeria Laboral es el de asesoramiento y
orientacion a la poblacion espafiola que reside y trabaja en aquel pais en
temas relacionados con el empleo. Ademas, muchas Consejerias ayudan
en la tramitacién de prestaciones por desempleo o pensiones de vejez, inva-
lidez y supervivencia de la Seguridad Social.

Estas Consejerias también asesoran y prestan asistencia en los tramites
previos y posteriores al retorno e informan sobre programas de ayudas que
las instituciones espariolas ponen a disposicion de ciudadanos y asociacio-
nes de espanoles en los paises en los que se encuentran situadas.

Sin embargo, normalmente no son funciones de estas Consejerias: inter-
poner reclamaciones ni recursos contra las decisiones administrativas o

judiciales, ni representar a los ciudadanos en los distintos litigios laborales
en los que se vean inmersos en el pais de emigracion.
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Quiero regresar a Espana, qué documentos son los
que necesito solicitar antes de emprender el Retorno?

En primer lugar, el pasaporte, documento que acredita tu identidad y la
nacionalidad espafiola. Este pasaporte debe estar en vigor y expedido por
las autoridades pertinentes, por ejemplo el Consulado, y con él podras salir
y entrar libremente a Espafa. Cualquier persona con nacionalidad espanola,
por nacimiento o por obtencion de la nacionalidad, tiene derecho a que se le
expida su correspondiente pasaporte desde el momento en que estos
hechos se inscriban en el Registro Civil.

También debes llevar la baja consular. Se solicita en el Consulado en el
que te encuentres inscrito y te servira para facilitar multiples gestiones
cuando llegues a Espafia. Ademas, esta baja consular va a servir como cer-
tificado del periodo completo de residencia y matricula en una jurisdiccion
consular, es decir, sirve de justificante oficial sobre la totalidad de tiempo
residido en el extranjero.

Y debes obtener y traer contigo, los documentos que acrediten tu activi-
dad laboral, puesto que para acceder a muchas prestaciones por la
condicion de emigrante retornado, debes acreditar haber realizado en el
extranjero una actividad laboral por cuenta propia o por cuenta ajena.

En el caso de los trabajadores por cuenta ajena, se deben traer docu-
mentos tales como: contratos de trabajo, hojas salariales 0 néminas,
certificados de afiliacion y/o cotizacion del sistema de la Seguridad Social 6
certificados de empresas para las que se prestaron servicios en los que
figure el tiempo de los mismos.

Si se trata de trabajadores por cuenta propia o auténomos, la documen-
tacién que puede acreditar la actividad laboral seria la siguiente: documentos
que justifiquen el periodo y la naturaleza de la actividad, los certificados de afi-
liacion y/o cotizacion al régimen de la Seguridad Social que proteja a los
trabajadores auténomos, certificados de las autoridades que debieran apro-
bar la instalacion o ejercicio de la actividad 6 certificados acreditativos del pago
de impuestos por ejercicio de la actividad y/o por trabajo personal.



Para garantizar la autenticidad de estos documentos es necesario que ven-
gan legalizados y adverados (si el pais del que se retorna es suscriptor
del Convenio de La Haya, bastara con que el documento sea legalizado y
apostillado) por las Representaciones espafolas (Consejerias Laborales y
de Asuntos Sociales de las Embajadas de Espana u Oficinas Consulares).

Por otra parte, los trabajadores espanoles en los paises de la UE, resto de
Estados parte en el Acuerdo del Espacio Econémico Europeo’ (Islandia,
Liechtenstein y Noruega) y Suiza, deberan traer el correspondiente formu-
lario U1, que certifica los periodos de cotizacion y empleo por cuenta propia
0 ajena en otro pais miembro, que se tendra en cuenta para la adjudicacion
de las prestaciones por desempleo; o bien el formulario U2, que es la auto-
rizacion para exportar la prestacion por desempleo, cuando el beneficiario
de dicha prestacion desea trasladarse a otro Estado miembro para buscar
trabajo, y desea exportar la prestacion por desempleo que este cobrando
en ese momento (maximo por un periodo de 3 meses prorrogables a 6 sila
entidad concedente lo autoriza).

Y respecto a los trabajadores espanoles en paises con los que exista un
Convenio Bilateral de Seguridad Social que contemple la proteccién por des-
empleo?, la informacion sobre el tiempo trabajado, el periodo de ocupacion
cotizado y que no se tiene derecho a la proteccion por desempleo en dicho
pais, se podra acreditar por el formulario de enlace acordado por el pais que
ha suscrito el Convenio Bilateral.

! Los paises pertenecientes al Espacio Econémico Europeo (EEE) son todos aquellos

pertenecientes a la Union Europea (27), mas Islandia, Liechtenstein y Noruega.

2 Para conocer cuales son estos supuestos, consultar en los Centros de Atencion e In-

formacion de la Seguridad Social (CAISS).
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Cuando llegue a Espaia ¢ .cuales son los primeros
tramites que debo realizar?

En primer lugar empadronarte, es decir, debes inscribirte en el Padrén del
Municipio en el que vayas a residir, y para hacerlo deberas acreditar tu resi-
dencia en el mismo, con documentos tales como contrato de alquiler,
escritura de propiedad de la vivienda, contrato de luz o similares etc.

A continuacién, y si no eres titular de un DNI anterior, debes tramitar su
obtencidn, para ello tienes que acercarte a las oficinas de la Comisaria de
Policia Nacional que se encuentran en tu provincia. En ningin caso es posi-
ble tramitarlo en las oficinas Consulares antes del retorno.

Todos los espanoles tienen derecho a obtener el DNI desde el momento de
su inscripcion en el Registro Civil, y a partir de los 14 afos, los espafioles
residentes en Espana estan obligados a poseerlo y a tener la diligencia y
atencién oportuna con él. Este documento acredita y justifica la verdadera
identidad de su titular.

En el caso de que el retornado hubiera tramitado su DNI en un viaje anterior
a su retorno, una vez trasladado a Espana de forma definitiva debe renovar
este documento para actualizar el dato del domicilio, puesto que evidente-
mente en el anterior DNI constaba el domicilio que tenia en el extranjero.

Si vas a solicitar el DNI por primera vez tienes que llevar la siguiente docu-
mentacion:

.- 1 Fotografia para DNI.

.- Partida literal de nacimiento expedida por el Registro Civil que corresponda.
A estos efectos solo seran admitidas aquellas partidas de nacimiento que
lleven una anotacion en la que se sefiala que se expide con el fin de obtener
el DNI. Recuerda que la partida de nacimiento tiene una validez de 3 meses.

.- Certificado de empadronamiento expedido por el Municipio donde el inte-
resado tenga su residencia habitual. Recuerda que la validez de este
certificado es también de 3 meses.
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Actualmente se expiden los denominados DNI electronicos que son muy Uti-
les para muchas gestiones que el titular debe realizar con la Administracion,
como por ejemplo, presentar la declaracion de la renta, solicitar becas, acce-
der a datos de la Seguridad Social o del Servicio Publico de Empleo, etc.

También debes solicitar el “Certificado de Emigrante Retornado”, que
acredita tu condicion de retornado y que debe ser expedido por el Area o
Dependencia de Empleo y Seguridad Social de la Delegacion o Subdele-
gacion del Gobierno de la provincia en la que residas.

Este certificado de emigrante retornado es imprescindible para solicitar,
siempre y cuando se cumplan los otros requisitos:

.- La prestacion por desempleo de nivel contributivo (para aquellos trabajado-
res esparioles que retomen de paises que no formen parte de la UE, EEE o
Suiza, ni de aquellos con los que Espafa haya firmado un Convenio Bilate-
ral de Seguridad Social que contemple la proteccién por desempleo).

.- El subsidio por desempleo para emigrantes retornados.

.- La Renta Activa de Insercion (RAI).

.- Otras ayudas establecidas por las diferentes administraciones publicas que
tengan como colectivo prioritario al de los retornados.

La condicién de emigrante retornado se mantiene durante los dos afos inme-
diatamente posteriores a la fecha de retomo definitivo a Espana. Este certificado
se trata de una declaracion administrativa que acredita al interesado como retor-
nado a los diferentes efectos previstos en la normativa espafiola, ya que se
considera tal situacion como causa de discriminacion positiva.

Para obtener este certificado el interesado debe acreditar:

.- Su identidad y nacionalidad a través del DNI o pasaporte.

.- Los datos del retorno definitivo a Espana a través de la baja consular.

.- Los tiempos de trabajo cotizados en el extranjero, bien por cuenta propia o
por cuenta ajena, siendo necesario aportar 12 meses cotizados con la
nacionalidad espafiola en los Ulfimos seis afios, que ademas le serviran
para la posterior obtencion del subsidio a emigrante retornado o 6 meses
para la consecucion de una renta activa de insercion (RAI).
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He nacido en Cuba y por la Ley de Memoria Histérica, he
obtenido la nacionalidad espaiola hace unos meses.
Ahora he decidido viajar a Espaia con el fin de insta-

larme alli s tendré derecho a alguna clase de prestacion?

En el caso de que hayas cotizado en Cuba con la nacionalidad espa-

nola mas de 12 meses en los ultimos seis afnos y lo puedas acreditar,
mediante documentacion debidamente legalizada y adverada por los Orga-
nismos correspondientes, podrias optar al subsidio a emigrante retornado
por tiempo maximo de 18 meses, y si has cotizado al menos seis meses,
eres mayor de 45 afos y cumples el resto de los requisitos generales,
podrias solicitar la renta activa de insercién (RAI).

Pero recuerda, durante esos 12 meses tienes que cotizar ostentando la
nacionalidad espariola, y si no es asi, 0 no has cotizado, o si los meses coti-

zados no son suficientes o esos meses no los puedes acreditar cuando
llegues a Espana, no tendras derecho a ninguna clase de prestacion.

¢ Qué debo hacer para gestionar mi derecho al Subsidio
de Emigrante Retornado?

El subsidio de emigrante retornado es una prestacién econdmica, con carac-
ter de subsidio, a la que pueden acceder los trabajadores que retornen de
paises no pertenecientes a la UE, EEE, Suiza, o con los que no exista
Convenio bilateral que contemple la proteccion por desempleo, y no
tengan derecho a la prestacion por desempleo de nivel contributivo.

Para poder acceder a esta prestacion, debes reunir los siguientes requi-
sitos:

1.- Estar en situacion de desempleo.

2.- Inscribirte como demandante de empleo en la Oficina del Servicio Publico
de Empleo que te corresponda. Una vez transcurrido un mes desde la ins-
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cripcion, hay un plazo de 15 dias para solicitar el subsidio. Si la solicitud se
realiza mas tarde, el tiempo de disfrute se reduce tantos dias como medien
entre la fecha en que hubiera tenido lugar el nacimiento del derecho, de
haberse solicitado en tiempo y forma, y aquella en que efectivamente se
hubiera formulado la solicitud. Para gestionar esa solicitud, debes acreditar
tu condicion de emigrante retornado mediante el certificado que te expidan
en el Area o Dependencia de Empleo y Seguridad Social de la Delegacion
0 Subdelegacién de Gobierno correspondiente a la provincia (o en las Ofi-
cinas de Retorno dependientes también de dicha Delegacion de Gobierno si
existieran).

3.- No debes haber rechazado ninguna oferta de empleo adecuada, ni
haberte negado a participar, salvo causa justificada, en acciones formativas
durante el tiempo de inscripcion como demandante de empleo

4.- Carecer de rentas de cualquier naturaleza y que sean superiores, en
computo mensual, al 75% de la cuantia del Salario Minimo Interprofesional,
excluida la parte proporcional de las dos pagas extraordinarias.

La duracién de este subsidio sera de seis meses prorrogables por otros dos
periodos de igual duracién, hasta un maximo de 18 meses.

La cuantia del subsidio sera del 80% del Indicador Publico de Renta de Efec-
tos Multiples (IPREM) vigente (426 €/mensuales para el afio 2012). Para

poder mantenerla es necesario sellar la tarjeta del paro en las fechas que
se sefalan, puesto que de lo contrario el interesado vera como se le san-
ciona con un mes en el que no recibira su prestacion; si los olvidos son
constantes se puede producir una extincion completa del derecho.
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Tengo derecho al Subsidio de Emigrante Retornado,
pero me han ofrecido un contrato de trabajo por dos
meses, ¢,si lo acepto perderé mi derecho al Subsidio?

La aceptacién y realizacién de un trabajo durante el tiempo de espera (tanto
durante el mes que hay que estar obligatoriamente inscrito como deman-
dante de empleo, como durante el tiempo en el que se espera la resolucion
sobre la concesion del subsidio sino se obtiene de forma inmediata), o bien,
una vez que se haya iniciado el cobro de la percepcion, cuya duracién sea
inferior a doce meses no afectara al derecho de poder recuperar el Sub-
sidio a Emigrante Retornado del que el interesado era beneficiario.

Si la duracion de este empleo, por si solo o junto con otras cotizaciones que
no hayan sido utilizadas previamente para el reconocimiento de una pres-
tacion o subsidio, alcanza los doce meses, entonces no se podra solicitar
de nuevo el subsidio de emigrante retornado sino que se debera solicitar la
prestacion contributiva por desempleo.

En el caso de que el beneficiario de un subsidio de emigrante retornado sea
contratado a tiempo parcial, existe la posibilidad de combinar el trabajo y el
cobro del subsidio

Soy espaiiol y vivo en Alemania, y he decidido regresar
a Espaiia, ;tengo derecho a cobrar alguna prestacion?

Si cuando regreses a Espafia, comienzas a trabajar por cuenta ajena (coti-
zando por la contingencia de desempleo) y caes involuntariamente en
situacion de desempleo, puedes solicitar una prestacion contributiva de des-
empleo siempre y cuando acredites haber cotizado 360 dias en los 6 afios
inmediatamente anteriores al cese de este trabajo, tanto si se han cotizado
en Espafia como en otro pais de la UE, del Espacio Econémico Europeo
(EEE) y Suiza, asi como de cualquier otro pais con el que exista Convenio
Bilateral de Seguridad Social que recoja la prestacion por desempleo.
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¢Qué sucede con las prestaciones por desempleo si
regreso a Espana después de trabajar en un pais
extranjero, y al regresar estoy en desempleo?

Se pueden dar diferentes supuestos:

1.- Antes de irte al extranjero estabas cobrando una prestacion por des-
empleo en Espafia, en este caso:

a) Si has permanecido menos de un aio en el extranjero, podras solicitar
la reanudacion de la prestacion de la que eras titular antes de marcharte.

b) Si has estado un aiio o mas en el extranjero, en este caso no podras
reanudar el cobro de la prestacion que venias percibiendo, pero si tienes
nacionalidad espafiola y regresas de un pais que no pertenece a la UE,
EEE, Suiza o con el que no exista un Convenio bilateral que contemple la
prestacion por desempleo, podrias solicitar el Subsidio de Emigrante Retor-
nado (si has cotizado 12 meses en los Ultimos 6 afios) o la Renta Activa de
Insercion (RAI) independientemente del pais del que procedas si tienes mas
de 45 anos y reunas los otros requisitos que se exigen.

2.- Si antes de irte a trabajar al extranjero no estabas cobrando pres-
tacion por desempleo en Espaiia, puede suceder:

a) Que en los seis afos anteriores a tu marcha al extranjero no
hubieras trabajado en Espafia o no hubieses cotizado al desempleo,
en este caso, si tienes nacionalidad espanola y regresas de un pais que
no pertenece a la UE, EEE, Suiza o con el que no exista un Convenio
bilateral que contemple la prestacion por desempleo, podrias solicitar
el Subsidio de Emigrante Retornado (si has cotizado 12 meses en los
ultimos 6 anos) o la Renta Activa de Insercion (independientemente del
pais del que procedas, si tienes mas de 45 afos y reunas los otros
requisitos que se exigen).

b) Que hubieses trabajado en los seis anos anteriores a tu salida al
extranjero, en este supuesto si has cotizado mas de 360 dias, podras soli-
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citar una prestacion contributiva por desempleo, y si has cotizado entre 90 y
360 dias podras gestionar un subsidio por desempleo.

Se pueden dar diversas situaciones que generen derecho a una presta-
cion contributiva por desempleo al retornar a Espana:

1.- Si se tiene la condicion de emigrante retornado y se tienen cotizados en
Espafia un minimo de 360 dias en los seis afos anteriores.

No es necesario que los seis afnos sean inmediatamente anteriores a la soli-
citud de la prestacion, puesto que el tiempo de emigracion se entiende como
si no hubiese existido a efectos del computo. Por tanto los seis afos y los
360 dias deben ser anteriores a la fecha de emigracion.

Ademas es necesario que no tenga prestacion por desempleo en el pais en
el que se estaba trabajando.

2.- Cuando se ha realizado un trabajo en otro Estado miembro de la UE, del
EEE, Suiza o paises con los que existe un Convenio bilateral que contem-
ple la prestacion por desempleo, pero no se ha solicitado la prestacién de
desempleo contributiva generada en el pais de emigracion, podra ejercer el
derecho a percibir esta prestacion, si al retornar a Espafa trabaja y vuelve
a quedar en situacion de desempleo. En este caso se totalizaran los perio-
dos de cotizacion de los ultimos seis anos, realizados en alguno de esos
paises y en Espafa. Para generar ese derecho es necesario traer el formu-
lario correspondiente (U1) si se retorna de los paises de la UE, EEE y Suiza,
o el formulario de enlace acordado por el pais que ha suscrito el Convenio
Bilateral que contemple la prestacion por desempleo.




¢Es cierto que los requisitos para acceder a una Renta
Activa de Insercion (RAI) son distintos en el caso de los
Emigrantes Retornados?

La Renta Activa de Insercion es una ayuda extraordinaria para personas con
graves dificultades para encontrar empleo. Esta ayuda ha sido sustancial-
mente modificada por el Real Decreto-Ley 20/2012° que ha modificado los
requisitos de acceso, entre los que se encuentra haber agotado previamente
una prestacién contributiva o un subsidio por desempleo.

Los emigrantes retornados mayores de 45 aios son uno de los colec-
tivos que se pueden beneficiar de una de las modalidades de esta
ayuda, y deben acreditar los siguientes Requisitos:

Estar desempleado e inscrito como demandante de empleo y suscribir el

compromiso de actividad.

Haber trabajado al menos seis meses en el extranjero desde su ultima

salida de Esparia y haber retornado en los doce meses anteriores a la soli-

citud.

» Tener 45 0 mas arios de edad y menor de 65 afios.

* Que la suma de los ingresos mensuales obtenidos por todos los miembros
de su unidad familiar (el retornado/a, su conyuge y sus hijos menores de
26 afios 0 mayores con discapacidad o menores acogidos) dividida por el
numero de miembros que la componen no supere los 481,05 €/Mes
(cuantia correspondiente al afio 2012).

* No haber sido beneficiario de la RAI en los 365 dias naturales anteriores a
la solicitud (excepto supuestos de violencia de género, doméstica o disca-
pacidad).

 No haber sido beneficiario de tres programas de RAI.

El Unico requisito del que estan eximidos los emigrantes retornados en
relacion a los otros posibles beneficiarios es que no necesitan llevar un
ano inscritos como demandantes de empleo, y no haber agotado las
prestaciones contributivas y no contributivas de desempleo.

3 Real Decreto-Ley 20/21012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad (BOE n°® 168 de 14 de julio de 2012). I 19 I



La RAI ha de solicitarse en las Oficinas de Empleo y esta prestacion se
cobrara a lo largo de 11 meses, siendo la cuantia, en el afio 2012, de 426
€/mensuales. Es muy importante que quien sea beneficiario de una RAI, no

se olvide nunca de renovar su tarjeta de demandante de empleo, es decir,
de sellar la tarjeta del paro, puesto que ello puede implicar la exclusion defi-
nitiva de esta ayuda y no solamente la suspension de cobro.

Quiero emigrar a Alemania, me han hablado de la
posibilidad de exportar parte de la prestacién por desem-
pleo que estoy cobrando en Espaiia ¢, como debo hacerlo?

La exportacion de prestaciones por desempleo es una posibilidad, que bajo
ciertas condiciones, tiene cualquier trabajador de un pais de la UE, EEE o
Suiza, durante un periodo de tres meses a partir de la fecha en que en que
deja de estar a disposicion de los servicios de empleo del pais que paga las
prestaciones, y que vaya a buscar trabajo en algun otro de estos paises.
Este organismo puede prorrogar ese periodo hasta un maximo de seis
meses*.

Los requisitos para poder exportar las prestaciones o subsidios por des-
empleo espafoles a otro pais de la UE, EEE y Suiza son los siguientes:

.- Ser beneficiario de una prestacién o subsidio por desempleo.

.- Haber permanecido un minimo de cuatro semanas a disposicion de los
servicios publicos espafioles (inscrito como demandante de empleo). Se
puede exceptuar este plazo en situaciones especiales.

.- Inscribirse como demandante de empleo en el Servicio Publico de Empleo
del pais donde se vaya a instalar, en un plazo de 7 dias desde la fecha de
la partida.

# Esta posibilidad de prérroga del periodo de exportacién de la prestacion de desem-
pleo a seis meses es nueva, prevista por la normativa comunitaria de coordinacion de
los sistemas de Seguridad Social en la UE, por ello recomendamos consultar sobre
esta posibilidad a los Servicios Publicos de Empleo en el momento de solicitar la auto-
rizacion de la exportacion de la prestacion, antes de salir de Espana.
I 20 I http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=862&langld=es
http:/ /www.sepe.es/contenido/prestaciones/ag00d07.html



Para poder generar este derecho debes presentar la solicitud de exportacion
en la Oficina del Servicio Publico de Empleo correspondiente a tu domicilio, y
ademas tienes que solicitar la expedicion del formulario U2, si vas a los paises
de la UE, del EEE (Noruega, Islandia y Liechtenstein) y Suiza, ya que tendras
que presentarlos en la institucion competente del pais de destino.

También tendras que solicitar la Tarjeta Sanitaria Europea, que te permitira
acceder a la atencion sanitaria publica cuando sea necesario, durante la
estancia temporal de busqueda de empleo. Si después de este periodo, tras-

ladas definitivamente tu residencia a este pais porque has encontrado un
empleo, pasaras a estar asegurado por la Seguridad Social de ese pais con
las mismas condiciones que sus nacionales.

Si he trabajado en Espaiia, al solicitar después la presta-
cion por desempleo, ;,como se procedera a calcular la
prestacion de desempleo que me corresponde al haber
trabajado antes en el Reino Unido durante casi 6 afios?

En este caso habra que aplicar lo dispuesto en el art. 62.1 y 62.2 del Regla-
mento(CE) n° 883/2004 del PE y del Consejo, de 29 de abril de 2004,
sobre la coordinacion de los sistemas de Seguridad Social, y el art. 54.3
del Reglamento (CE) n° 987/2009, de 16 de septiembre, por el que se
adoptan las normas de aplicacion del Reglamento (CE) n° 883/2004, de tal
modo que el calculo de la cuota de la prestacion se realizara exclusivamente
con los datos de la ultima actividad laboral teniendo en cuenta su propia legis-
lacion aplicable. Eso significa que si el Ultimo trabajo por cuenta ajena lo has
realizado en Espafia y su duracion ha sido inferior a 180 dias, para calcular la
base reguladora diaria de la prestacion, se cogeran las bases de cotizacion
de los Ultimos dias trabajados en Espaia y se dividiran por el n° de dias.

Por lo tanto los periodos cotizados en otros paises de la UE, EEE y Suiza,
se tendran en cuenta Unicamente a efecto de la totalizacion del periodo

minimo exigido para obtener la prestacion por desempleo, pero no en el cal-
culo de la cuantia de dicha prestacion.
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Tengo 67 aios y acabo de retornar de Argentina
instalandome definitivamente en Espaia. Aqui nunca
coticé y mi pensidén, al cambio, apenas llega a 100€,
me han dicho que tendria derecho a una pensién por
ser retornado/a, ¢ es eso cierto?

Si eres espariol/a de origen podras solicitar una Pensién Asistencial por
Ancianidad para espanoles de origen retornados. Se trata de una pres-
taciéon de caracter asistencial que te sera reconocida si tras su retorno
definitivo a Espafa, careces de ingresos suficientes y no puedes acreditar
los 10 afos de residencia en Espafa, que se exigen para obtener una pen-
sién no contributiva.

Tendran derecho a una Pension Asistencial por Ancianidad:

.- Los espaioles de origen, nacidos en Espaiia, que por motivos econo-
micos, laborales o de cualquier otra naturaleza, se marcharon de Espana y
establecieron su residencia en el extranjero.

.- Los espaiioles de origen, no nacidos en Espana, deben acreditar en el
momento de presentar su solicitud un periodo de residencia de ocho afios en
Espana y que durante ese tiempo el interesado ostente nacionalidad espariola.

El derecho a la pension asistencial por ancianidad para retornados se gene-
rara siempre y cuando también se acrediten los requisitos para tener
derecho a una pensioén de jubilacion en su modalidad no contributiva, del
sistema espaniol de Seguridad Social, excepto el requisito referido a los pla-
zos de residencia en Espaia. Por lo tanto estos requisitos exigibles serian:

- Carecer de ingresos suficientes:
Este requisito se cumple cuando las rentas o ingresos de los que se dis-
pongan sean inferiores a 5.007°80 €/anuales (para 2012). Esta cantidad es
variable dependiendo del nimero de miembros de la familia con los que
se conviva (cényuge y/o parientes consanguineos hasta el 2° grado), al
tener en cuenta los ingresos de todos ellos, si los tuvieran; asi como si se
convive con alguno de los padres o hijos.
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- Tener 65 6 mas arios.

La cuantia de estas pensiones es la misma que la establecida para las pen-
siones no contributivas.

_Me han hablado de la existencia de un Convenio
Especial para Emigrantes Retornados, ¢ en qué consiste
y en qué me puede favorecer?

Mediante la suscripcién o firma del Convenio Especial, te integraras volun-
tariamente en la Seguridad Social espaiola, incluida la asistencia
sanitaria, quedando en situacion asimilada a la del alta en el Régimen
General. La finalidad es mantener o adquirir el derecho a las prestaciones de
jubilacion, incapacidad permanente o muerte y supervivencia, mediante el
abono de unas cuotas mensuales que estan establecidas al efecto.

El Convenio Especial lo pueden suscribir tanto los emigrantes retornados como
sus hijos, si estos poseen la nacionalidad espariola, con independencia del pais
en el que estén o hayan trabajado, y de que hayan estado o no afiliados a la Segu-
ridad Social espafiola con anterioridad. En general se suscribira en el momento
de su retorno a Espania, y lo pueden hacer siempre y cuando no estén incluidos
obligatoriamente en algun régimen publico de proteccion social de nuestro pais.

La suscripcion de este Convenio Especial para Retornados debe solicitarse
en las Direcciones Provinciales de la Tesoreria de la Seguridad Social de la
provincia de residencia del solicitante.

Muchas personas retornadas han suscrito este Convenio con el fin de com-
pletar los tiempos que les podrian dar derecho por ejemplo a una
pension de jubilacion de nivel contributivo espanola.

Debe indicarse que, ademas estos Convenios también pueden ser suscritos
en el exterior. En este caso es aconsejable informarse en los Consulados
espafoles correspondientes.
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En 2012 la cuota estaba fijada en 163'04€/mensuales, teniendo en cuenta

la base de cotizaciébn minima para trabajadores mayores de 18 afios
(748'20€ para 2012).

¢Es cierto que existen diferencias a la hora de poder
obtener una Pensién de Jubilaciéon en Espaiia
dependiendo del pais al que haya emigrado?,;en qué
consisten esas diferencias?

Si es correcto, porque existen diferentes normas de aplicacion, normas que
consisten en lo siguiente:

.- Si la persona ha retornado de los paises de la UE, EEE (Islandia, Liech-
tenstein, Noruega) o Suiza, se le aplicaran las normas sobre coordinacion
de la Seguridad Social en la UE.

http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=849&langld=es

.- Si la persona retorna de un pais diferente a los anteriores, deben tenerse
en cuenta los convenios bilaterales en los que Espafia es parte®.

http:/lwww.seg-social.es/Internet_1/Masinformacion/Internacional/Con-
veniosbilaterales/index.htm

5 Es conveniente consultar el caso concreto en el Centro de Atencién e Informacion de
la Seguridad Social (CAISS) correspondiente.



¢Qué es la coordinacion de los regimenes de Seguridad
Social en la UE?

La UE ha legislado una normativa comunitaria de coordinacion de los dis-
tintos sistemas de Seguridad Social, que sin sustituir a las legislaciones
nacionales (competentes para establecer quien esta asegurado, que pres-
taciones percibe y que requisitos debe cumplir), establece unas normas
comunes cuyo objetivo es proteger los derechos de Seguridad Social de los
ciudadanos europeos que se desplazan en este espacio, y que pretende
asimilar condiciones, de tal modo que las ocurridas en el extranjero
seran tratadas como si ocurriesen en el pais de origen.

Esta normativa, conocida como los Reglamentos® europeos de coordina-
cién de los sistemas de Seguridad Social, se aplica a los nacionales de los
paises de la UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega (pertenecientes al Espa-
cio Econémico Europeo) y Suiza, que hayan estado asegurados en alguno
de estos paises y a los miembros de sus familias.

Ademas también se aplica a los apatridas o refugiados residentes en estos
paises, que estén o hayan estado asegurados en alguno de ellos, y a los
miembros de sus familias; asi como a los nacionales de terceros paises que
residan legalmente en el territorio de la UE y que se hayan desplazado entre
los Estados miembros, incluyendo a los miembros de sus familias.

Como ejemplo, en el caso de las jubilaciones se aplica el Principio de Tota-
lizacion para determinar si un emigrante tiene o no derecho a una pension
de jubilacién. Es una técnica que permite asimilar condiciones analogas
sucedidas en el extranjero y por lo tanto totalizar o sumar los periodos de

cotizacion efectuados en los distintos sistemas de Seguridad Social
de los Estados miembros de la UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega o
Suiza, a los efectos de determinar el derecho y la cuantia de la pensién
de jubilacion. Asi, por ejemplo, si en Espana, hasta el afio 2013, para poder

6 El 1 de mayo de 2010 entraron en vigor los Reglamentos: n® 883/2004 del PE y del
Consejo de 29 de abril de 2004, sobre coordinacion de los sistemas de Seguridad So-
cial (modificado por el Reglamento n°® 988/2009), y n°® 987/2009 del PE y del Consejo,
de 16 de septiembre de 2009, por el que se adoptan las normas de aplicacion del Re-
glamento n° 883/2004. Estas normas conforman la “coordinacion modernizada”. Es-
tos Reglamentos ya son aplicables en Islandia, Liechtenstein y Noruega (desde el 1 de
junio de 2012) asi como en Suiza (desde el 1 de abril de 2012).
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tener derecho a una pension de jubilaciéon contributiva es necesario un
periodo de cotizacion de 15 afios, estos 15 anos se pueden obtener tras
computar los periodos de cotizacion realizados en Espania y los realizados
en cualquiera de los paises arriba mencionados.

Por tanto, las personas espafolas que retornen de estos paises y cumplan
los requisitos de acceso al sistema de pensiones espanolas, podran ser

beneficiarias de las mismas, puesto que el tiempo trabajado en el extranjero
se computa como si hubiese sido cotizado en Espafia.

Ademas hay que sefalar que entre paises miembros de la UE, Islandia, Liech-
tenstein, Noruega y Suiza, existe la posibilidad de exportar las prestaciones
de invalidez, jubilacién, supervivencia, accidentes de trabajo, enfermedad pro-
fesional o defuncién, y con ciertas limitaciones, la prestacion de desempleo.

¢Con qué paises tiene Espaiia suscritos Convenios en
materia de Seguridad Social?

Espafia mantiene convenios bilaterales en materia de Seguridad Social con:
Andorra, Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Republica
Dominicana, Ecuador, Estados Unidos, Filipinas, Japén, Marruecos,
México, Paraguay, Peru, Rusia, Tunez, Ucrania, Uruguay y Venezuela.

Podemos decir que estos Convenios bilaterales han sido los primeros instru-
mentos para coordinar los sistemas de proteccién social de dos paises, y
sirven también para proteger los derechos a la seguridad social de los nacio-
nales de los paises firmantes que emigran a estos dos paises. Con estos
Convenios se persigue que dichos emigrantes tengan derecho al sistema de

pensiones, tanto para casos de jubilacién, incapacidad o viudedad, orfandad
etc., si bien no ofrecen coberturas tan amplias como los Reglamentos de coor-
dinaciéon de los sistemas de Seguridad Social en la UE. En base a su
aplicacién se sumaran los periodos de seguro o cotizacion que se efectuaron
en cada uno de los dos paises y el beneficiario podra recibir dicha pension
bien resida en Espanfa, bien en el pais con el que se firmé el Convenio.
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Para el pago de la pension, cada pais abonara sus propias prestaciones. Si
por ejemplo, la persona beneficiaria tiene su residencia efectiva en Espafia,
y la pensién total que percibe (sumando las cuantias obtenidas de ambos
paises) es inferior a la cuantia minima establecida para una pension en
Espafia, la Seguridad Social espafiola complementara dicha pension hasta
la minima contributiva. Este complemento dejara de percibirse si el intere-
sado deja de residir habitualmente en Espana.

En el supuesto de que una persona reuna los requisitos necesarios para
tener derecho a una pension contributiva completa en cada uno de los pai-
ses, podra percibir ambas sin ningun problema.

¢Quien tiene derecho a una Pension de Jubilacion
Contributiva en el Sistema de Seguridad Social Espaiol?

En este momento (afio 2012), podran ser titulares de una pension contribu-
tiva de jubilacion, aquellos que alcanzando la edad legal establecida de
jubilacién, tengan un periodo minimo de cotizacion de 15 afos, de los que
dos deben haberse cotizado en los ultimos 15 afios y al menos un afo de
esos 15 anos debe haberse cotizado en Espafia.

Importante: la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre Adecuacién, Adapta-
cion y Modernizacion del Sistema de Seguridad Social, ha reformado el
sistema de Seguridad Social, estableciendo un periodo transitorio que
comenzara el 1 de enero de 2013 y que finalizara en el 2027 (15 afios).
Durante este periodo el sistema imperativo actual de jubilacion pasara a un
sistema flexible, en el cual se incrementara de forma progresiva la edad de

jubilacion de los 65 afios a los 67 afios (contemplandose todavia algunos
supuestos muy reglamentados en los que sera posible jubilarse a los 65),
asi como el periodo de cotizacién necesario.

Por tanto, los emigrantes retornados podran tener derecho a una pensién
de jubilacion contributiva, siempre y cuando cumplan estos requisitos y se les
aplique el principio de totalizacion de los periodos de cotizacion para el caso
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de que retornen de los paises de la UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega o
Suiza, o bien retornen de un pais con el que Espafa tenga suscrito Conve-

nio Bilateral que contemple esta prestacién y cumplan con los requisitos
establecidos.

Soy espaiiol /a y mi conyuge no es nacional de un Estado
miembro de la UE, nos vamos a trasladar a Espaia en
breve, ¢ qué debemos hacer?

Evidentemente, como espafiol/a, no vas a tener ningun problema para ins-
talarte en Espafia, sin embargo por lo que respecta a tu conyuge, tras la
publicacién de la Orden PRE/1490/2012 por la que se dictan normas para la
aplicacion del art. 7 del R.D 240/2007, modificado por el Real Decreto-Ley
16/2012, de 20 de abril, para que los miembros de tu familia puedan obte-
ner la necesaria Tarjeta de Residencia de Familiar de Ciudadano de la Unién
(por ejemplo, el conyuge o los descendientes) y que se puedan instalar con-
tigo en Espafia de forma regular, hay que acreditar que se dispone de
recursos economicos suficientes para que estos familiares no se con-
viertan en una carga para la asistencia social en Espana durante su
periodo de residencia, asi como de un seguro de enfermedad que
cubra los riesgos en Espana.

Para garantizar estos medios econémicos, deberas acreditar con la solicitud de
dicha tarjeta, la existencia, bien de un trabajo por cuenta ajena o por cuenta
propia, bien la disposicion recursos econémicos suficientes (la existen-
cia de rentas o ingresos periddicos o la tenencia de un patrimonio mobiliario o
inmobiliario, etc.) para el tiempo de residencia que se pretenda.

Se considerara acreditacion suficiente para el cumplimiento de este requi-
sito, la tenencia de recursos que sean superiores al importe que cada ano fije
la Ley de Presupuestos Generales del Estado para generar el derecho a

recibir una prestacion no contributiva, teniendo en cuenta la situacién per-
sonal y familiar del interesado.
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He obtenido la nacionalidad espaiiola hace poco
tiempo, ¢ qué debo hacer para inscribir mi matrimonio x
que mi conyuge pueda viajar conmigo a Espana*

Mientras que este matrimonio no haya sido reconocido por las Autoridades
espafiolas competentes y no se haya procedido a su oportuna inscripcion
en el Registro Civil, no tendra efecto alguno en Espafia.

La tramitacion de la inscripcion de este matrimonio la tienes que realizar
mediante la correspondiente solicitud y presentando la documentacion que
se requiera en: el Consulado espaniol del pais en el que se encuentre; en el
Registro Civil correspondiente a su domicilio; o bien, solicitar directamente
esa inscripcion en el Registro Civil Central.

Este procedimiento de inscripcion suele ir acompafado de una “entrevista”

0 “declaracion taxativa” mediante la que se pretende comprobar si se trata
de un matrimonio real y no de conveniencia.

Me han hablado de una Ayuda Extraordinaria para el
Retorno que se hace en un pago unico ¢en qué consiste
esta clase de ayuda?

Estas ayudas tienen como principal objetivo atender a las situaciones de
necesidad de los espafioles retornados por los gastos extraordinarios que
el retorno implica.

El criterio que se sigue para conceder esta ayuda, es que los beneficiarios
deben ser espaioles de origen retornados, que acrediten insuficiencia
de recursos en el momento de solicitud de la ayuda, y que hayan resi-
dido en el exterior, de forma continuada, un minimo de cinco ainos
antes del retorno.

El plazo para formular esta solicitud es de nueve meses desde su retorno.
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La solicitud de esta ayuda debe gestionarse en las Areas o Dependencias
de Empleo y Seguridad Social de las Delegaciones y Subdelegaciones de
Gobierno de la localidad en la que resida el solicitante. Sera en estos orga-
nismos donde les indicaran, ademas, los documentos que deben
acompafar estas solicitudes.

La cuantia de esta ayuda dependera de la situacion econdémica y familiar de
los solicitantes, asi como de las circunstancias que le rodean.

En algunas Comunidades Auténomas también existen ayudas de caracter

extraordinario en funcién de que el solicitante sea originario de esas Comu-
nidades Auténomas. Es el caso por ejemplo, de Galicia, Canarias o Asturias.

Acabo de llegar a Espaia y tengo un hijo de 13 ainos
équé debo hacer para escolarizarlo?

Segun la fecha de llegada de tu hijo, puedes optar por alguno de estos dos
procedimientos:

Procedimiento Ordinario: Anualmente se establecen unos plazos, lugares
y una forma para la recogida y presentacion de solicitudes para participar
en el proceso ordinario de admisiéon del alumnado, en centros mantenidos
con fondos publicos.

Procedimiento Extraordinario: Si una vez finalizado el procedimiento ordi-
nario, hay alumnos que por diversos motivos (inmigracion, cambio de
domicilio, etc.) deben ser escolarizados durante el curso escolar, existe la
opcion de formalizar la solicitud en los propios centros educativos o en las
Delegaciones de las Consejerias de Educacion de las Comunidades Auté-
nomas, y en funcion de las plazas vacantes, se determinara la asignacion
de una plaza al interesado.

Los ninos y nifias en edad escolar obligatoria (hasta los 16 anos) tienen

derecho a que se le asigne una plaza en cualquier centro escolar.
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_ En Venezuela me licencié de la carrera de Ciencias
Economicas, ahora quiero que este titulo tenga validez en
Espana, ¢ qué debo hacer?

Lo que debes hacer es tratar de homologar tu titulo, es decir, obtener la
declaracion de equivalencia de los titulos, diplomas o estudios extran-
jeros con los del sistema educativo espafol o, al menos, la equivalencia
a un grado académico de los niveles en los que se estructuran los estudios
universitarios esparioles.

La solicitud de homologacion la puedes hacer en las areas de Educacion
que normalmente se encuentran en las Delegaciones o Subdelegaciones
de Gobierno.

Con la solicitud debes presentar los siguientes documentos:

.- Copia compulsada del documento que acredite tu identidad.

.- Copia compulsada del titulo cuya homologacién se solicita o certificacion
acreditativa de la expedicion, que contenga todos los extremos que figuren
en ese titulo

.- Copia compulsada de la Certificacion Académica de los estudios realiza-
dos, en la que consten la duracion oficial en afios, el plan de estudios, las
materias cursadas y la carga horaria de cada una de ellas.

.- Acreditacién del abono de la tasa correspondiente.

La resolucion de esta solicitud de homologacion puede ser: favorable, des-
favorable o favorable a la homologacion, pero condicionada a la previa
superacion de una prueba.
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Soy un retornado de Venezuela y estoy cobrando el
Subsidio de Emigrante Retornado, tengo que viajar a
Venezuela, ; debo hacer alguna gestion en el Servicio
Publico de Empleo?

Si, porque una de las obligaciones que asume un desempleado que perciba
algun tipo de prestacion sea contributiva o no contributiva, es la de informar
de cualquier desplazamiento al extranjero. Esta comunicacién debes rea-
lizarla por escrito al Servicio Publico de Empleo Estatal, y si no lo haces y el
Servicio de Empleo lo detecta, seras sancionado con multas que van
desde un mes sin prestacion hasta la pérdida total de la ayuda, y ade-
mas con la obligacién de devolver las cantidades percibidas.

Si se percibe una prestacion contributiva o no contributiva y se desea salir de
Espafia, aunque sea solamente por un dia, debe solicitarse la necesaria
autorizacion.

En las salidas de una duracion maxima de 15 dias, no es necesario justifi-
car el motivo del viaje y se puede seguir cobrando el paro; pero si la salida
es superior a 15 dias y el motivo es distinto a la busqueda de empleo o rea-

lizar estudios que mejoren la formacién o una accién de cooperaciéon
internacional, no se puede continuar cobrando las prestaciones porque se
entiende que el beneficiario deja de estar a disposicion de los servicios
publicos de empleo.

Al regresar del viaje, el interesado debe comunicarlo al Servicio de Empleo
Publico Estatal y también al Servicio de Empleo Autonémico.

NOTA: En Sentencia, que unifica doctrina, de 18 de noviembre de 2012 (Tribunal Su-
premo, Sala de lo Social, Seccion 1 de Madrid), el Tribunal Supremo ha avalado que
los beneficiarios de prestaciones por desempleo puedan viajar al extranjero hasta 90
dias sin perder el derecho a cobrar el paro, aunque el pago quedara suspendido hasta
su regreso al pais, SIN EMBARGO habra que tener en cuenta lo que determine al res-
pecto el Servicio Publico de Empleo, consulta antes de viajar.
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Quiero hacer un curso de formacién del Servicio
Publico de Empleo de mi Comunidad Autonoma
équé debo hacer?

Para acceder a los cursos de formacion del Servicio Publico de Empleo, hay
dos vias: bien por solicitud propia, bien por la llamada de los Servicios Publi-
cos de Empleo

1.- Solicitud Voluntaria: Cualquier persona demandante de empleo, inscrito
como tal en el Servicio Publico de Empleo, puede solicitar la realizacion de un
curso de formacion. Todos los afos los Servicios Publicos de Empleo publican
un catélogo de cursos formativos, cada uno de estos cursos tiene su propio
programa y unos requisitos para poder realizarlo. Por ello, es importante que
busques asesoramiento con el técnico de orientacion laboral que te corres-
ponda para asi poder seleccionar el curso que mejor se adapta a su perfil.

2.-Cursos Obligatorios: Quien esta percibiendo una prestacion o subsidio
de desempleo tiene adquirido el compromiso de participar en los programas de
formacion para los que sean requeridos. La asistencia a las entrevistas y a los
cursos de formacion es obligatoria y su incumplimiento puede dar lugar a san-
ciones, como puede ser la exclusion de la prestacion de la que sea titular.

Por ello si el Servicio Publico de Empleo te llama para hacer un curso de for-

macion, debes acudir y realizarlo.

Estoy percibiendo una Pension de Jubilacién por los aiios
que trabajé en el extranjero, ¢ debo declarar estos ingresos?

Si, quienes residen en Espafia deben declarar las pensiones que perciban
de otros paises y pagar los impuestos que puedan corresponder.

Asimismo, las pensiones de la Seguridad Social esparnola que perciben los

espafoles residentes en otros paises deben tributar por ellas en esos pai-
ses.
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Durante los ainos que estuve emigrado, saqué mi
permiso de conducir, ;donde lo puedo canjear para
poder conducir en Espana ahora que he regresado?

Existen diferencias en el canje de los permisos de conducir, dependiendo
de si se han expedido en paises del entorno europeo o en paises que
no pertenecen a la Unién Europea.

En el caso de que tu permiso haya sido expedido en algun Estado miembro
de la UE o del EEE, sera valido para conducir en Espafa, por tanto, puede
ser canjeado sin problema alguno por el equivalente espanol, no existiendo
plazo para efectuar ese canje.

Si tu permiso de conducir ha sido obtenido en paises que no pertenecen a
la UE, ni al EEE, para poder canjearlo por un permiso espariol, es necesa-
rio que exista el correspondiente convenio con el pais donde lo sacaste.

La solicitud de canje del permiso de conducir la tendras que realizar en la
Jefatura Provincial de Trafico, pagando las tasas correspondientes.

Los paises con los que Espafa ha firmado un convenio de canje de permi-
sos de conducir, son los siguientes: Andorra, Argelia, Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Croacia, Ecuador, El Salvador, Filipinas, Guate-

mala, Macedonia, Marruecos, Peru, Rep. Dominicana, Paraguay, Serbia,
Turquia, Tanez, Ucrania, Uruguay y Venezuela, Corea, Japon y Suiza

Emigré hace varios ainos al extranjero, antes de hacerlo
era titular de un permiso de conduccion que no renové
en la fecha que tenia senalada, ¢ qué puedo hacer?

Un permiso de conducir obtenido en Espaia puede ser renovado o prorro-

gado cualquiera que sea el tiempo transcurrido desde la fecha de su
caducidad, por lo tanto vas a poder renovarlo.
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Los emigrantes retornados que en su momento obtuvieron el permiso de
conduccion en Espafia, superando las pruebas que les correspondian y que
tras haber emigrado al extranjero, este les haya caducado o lo hayan entre-

gado para canjearlo por otro, podran solicitar igualmente la renovacion de
su antiguo permiso de conducir espanol, con independencia del tiempo
transcurrido desde la fecha de su pérdida de vigencia.

He estado muchos ainos trabajando en el extranjero
donde por motivos familiares sigo manteniendo algunas
cuentas bancarias, al retornar a Espana ¢ puedo seguir
manteniendo estas cuentas de ahorro?

Si. Quienes retornen a Espaia y sean titulares de cualquier clase de cuenta
bancaria, en cualquier moneda, y en oficinas bancarias o de crédito extran-
jeras, pueden seguir manteniéndolas sin ninguna clase de restriccion.

Existe sin embargo, el deber de declarar la existencia de estas cuentas ante
el Banco de Espafia, asi como en el supuesto de que sus movimientos

superen ciertos limites o sean canceladas. En este Ultimo supuesto, el plazo
para declarar la cancelacion al Banco de Espafia es de un mes.

¢Qué documento necesito para poder tener garantizada
mi asistencia sanitaria durante mis vacaciones en
cualquier pais de la UE?

Necesitaras solicitar la Tarjeta Sanitaria Europea (TSE). Cualquier persona
que vaya a viajar a algun pais de la UE, EEE o Suiza, por un periodo tem-
poral (trabajo, estudios o turismo), debe llevarla consigo y si necesita acudir
a un médico, bastara con presentar dicha tarjeta para recibir las prestacio-
nes de asistencia sanitaria de caracter urgente, en las mismas condiciones
y coste que para los asegurados de ese pais.
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Quienes no lleven consigo esta tarjeta, podran solicitar desde el extranjero
un Certificado Provisional Sustitutorio.

La tarjeta sanitaria europea, no cubre los gastos sanitarios si se viaja con la
finalidad expresa de seguir un tratamiento médico.

Tiene una validez de dos arios.

http:/lwww.seg-social.es/Internet_1/Trabajadores/PrestacionesPen-
sion10935/Asistenciasanitaria/DesplazamientosporE11566/TSE2/index.htm

http:/lec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559&langld=es



SUIZA

Tras muchos anos trabajando en Suiza he retomado a Es-
paina, dénde también trabajé antes de emigrar y ahora quisiera
saber el tiempo que coticé para comprobar sitengo derecho a

una pension ; donde puedo obtener esa informacion?

Puedes ir personalmente a la Tesoreria General Seguridad Social (TGSS)
que corresponda segun tu domicilio y alli pueden darte esa informacion. Otra
opcion es solicitar esa informacion a través de Internet en la Oficina Virtual
de la Seguridad Social, en cuyo caso debes tener en cuenta que te remiti-
ran este informe al domicilio que les aparezca en su base de datos, el cual
podria ser distinto al que tengas actualmente.

En el supuesto de que el emigrante retomado resida en Espana y necesite acre-
ditar los afos trabajados en Suiza, debe solicitar esa informacion (se puede hacer

la solicitud en espariol) por correo postal a la Caja Suiza de Compensacion.

He estado trabajando en Suiza muchos ainos y ahora
quiero retornar a Espana ¢ puedo retirar el capital del
“segundo pilar’? ;Cémo debo hacerlo?

Para recuperar ese dinero, debes efectuar una comunicacion sobre tu deseo
de retirar el capital, a la Institucion de Prevision donde estuvieras cotizando
0 mantuvieras una pdliza de libre paso, por abandonar definitivamente Suiza.
Para ello deberas cumplimentar los impresos de solicitud correspondientes
y aportar la documentacion que se te requiera.

Después, debes dirigirte al Fondo de Garantia LPP y remitir el formulario ofi-
cial para que dicho Fondo compruebe si estas 0 no sujeto a un seguro
obligatorio en Espafa. Si no estas sujeto a un seguro obligatorio en
Espaia podras recuperar tu dinero, en el caso de que cuando solicites la
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devolucion del capital, estuvieras sujeto a un seguro, solo podras retirar ese
dinero posteriormente, cuando ya no estés sujeto a dicho seguro.

Tras los Acuerdos a los que llegaron las Autoridades suizas y la UE, se esta-
blecié que a partir del 1 de junio de 2007 se facilitaria el desembolso en un
pago unico del capital acumulado en el “segundo pilar’, a aquellos que retor-
nen a Espafa, siempre y cuando abandonen definitivamente Suiza, y al
llegar a Espafia no coticen obligatoriamente para la Jubilacién, Invalidez o
Supervivencia.

El Acuerdo referido permite ademas optar entre solicitar el pago unico, y la
posibilidad de esperar a la edad de jubilacion y recibir el capital acumulado
en forma de pension complementandose asi la pension de jubilacién basica.

De todas formas, es importante que el interesado, antes de tomar una
decision entre las dos opciones, consulte el Reglamento de la Institu-
cion de Prevision a la que cotizé.

¢ Cuanto tiempo tengo que tener cotizado en Suiza para
poder cobrar una Pension de Jubilacién?

Para cobrar una pensioén de jubilacion suiza basta con que tengas un afo
de cotizacion, y puedes solicitarla con tres meses de antelacion antes de
cumplir la edad de jubilacién.

Quienes ya residan en Espana deberan solicitar y tramitar la pension de jubi-
lacion suiza a través de los Centros de Atenciéon e Informacion de la
Seguridad Social (CAISS), incluso en el supuesto de que no se tenga dere-

cho a solicitar una pension espanola.

Quienes estén residiendo en Suiza, deberan solicitarla en la Caja donde coti-
zaban antes de jubilarse.
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Mi conyuge, fallecido recientemente, trabaj6 en Suiza du-
rante unos anos ¢ tengo derecho a aIguna clase de pensién?

Si la persona fallecida cotizé al menos un afio en Suiza, su conyuge podra
tener derecho a la pension de viudedad, siempre y cuando cumpla el resto
de los requisitos exigidos por la legislacion suiza. Ademas los hijos meno-
res de edad o mayores de edad pero que acrediten que siguen estudiando,
también pueden acceder a cobrar pensiones de orfandad.

Voy a trasladar mi residencia definitiva a Espana y estoy
percibiendo una prestacion complementaria ¢ seguire
perC|b|en ola?

No. Las prestaciones complementarias o de complementos a minimos sé6lo
se percibiran mientras mantengas tu domicilio en Suiza.

Son muchos los pensionistas que estan percibiendo pensiones de invalidez
con complementos a minimos, puesto que sus pensiones contributivas son

muy bajas, pero si estos deciden regresar a Espana la perderan, por lo tanto
antes de retornar es conveniente informarse de la cuantia definitiva de la
pensién que pasara a percibir cuando regrese a Espana.

¢Por qué motivo se ha visto disminuida mi pension de
jubilacion de Suiza desde que mi esposa también es ya
beneficiaria?

El sistema de Seguridad Social de Suiza establece el reparto entre los
conyuges de las cotizaciones efectuadas por cada uno de ellos
durante el matrimonio. Este reparto se produce cuando ambos conyuges
alcanzan la edad de jubilacién, hasta entonces la pension de jubilaciéon que
perciba cada conyuge dependera de las cotizaciones que cada uno haya
aportado.
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Este sistema suizo de reparto de cotizaciones implica ingresar a nombre de la
esposa la mitad de las cotizaciones efectuadas por su esposo, y a nombre del
esposo la mitad de las cotizaciones efectuadas por la esposa. La consecuencia del

mismo es que en la mayoria de los supuestos la pension del esposo se ve recor-
tada cuando su muijer cobra la pension de jubilacion, sin embargo la esposa percibira
una pensién superior a la que le corresponderia por sus cotizaciones ya que gene-
ralmente es el hombre quien suele acreditar un periodo de cotizacién mas elevado.

Soy trabajador/a emigrante en Suiza, mientras que mi con-
yuge y mis hijos residen en Espaiia ¢ qué debo hacer para
que mis familiares puedan recibir asistencia sanitaria?

Tu conyuge e hijos, espafioles y residentes en Espafia, podran acceder en todo
caso a la asistencia sanitaria de la Seguridad Social espafriola, en calidad de
“asegurados”, siempre que no tengan ingresos superiores en computo anual a
cien mil euros, ni cobertura obligatoria de la prestacion sanitaria por otra via,
segun establece el art. 2.1.b) del Real Decreto 1192/2012 de 3 de agosto®.

Soy una persona mayor que esta percibiendo una pension
de jubilacién por Espana, ahora voy a trasladar mi residen-
cia a Suiza donde han emigrado mis hijos para estar con
ellos ¢ qué pais se hara cargo de mi asistencia sanitaria?

En este supuesto, tu asistencia sanitaria estara garantizada por la normativa
comunitaria de coordinacion de los sistemas de Seguridad Social, por lo tanto,
antes de emprender el viaje debes solicitar en los Centros de Atencion e Infor-
macion de la Seguridad Social (CAISS) de tu localidad el correspondiente
formulario S1, y una vez Suiza deberas ponerte en contacto con la Institucion
correspondiente.

"En cualquier caso, es necesario que el interesado acuda al Centro de Atencién e In-
formacién de la Seguridad Social (CAISS) de su localidad, con el fin de que le informen
de forma mas completa en este supuesto.

8 Real Decreto 1192/2012, de 3 de agosto, por el que se regula la condicion de asegu-
rado y de beneficiario a efectos de la asistencia sanitaria en Espana, con cargo a fon-
dos publicos, a través del Sistema Nacional de Salud, BOE n° 186 de 4 de agosto de
2012.



Tras muchos aiios en Suiza voy a regresar definitiva-
mente a Espaia, cobro una pension de Suiza y otra de
Espana ¢ qué pais me garantizara la asistencia sanitaria?

En este caso, al ser beneficiario de una pension de la Seguridad Social espafiola,
la asistencia sanitaria estara garantizada por la Seguridad Social espafiola.

Tras muchos ainos en Suiza voy a regresar definitiva-
mente a Espaiia, s6lo cobro una pension de Suiza
itengo derecho a la asistencia sanitaria en Espaina?

En este supuesto como eres pensionista solo de la Seguridad Social de
Suiza, tanto tu como tus familiares a cargo deberéis suscribir un Convenio
Especial para tener garantizada la asistencia sanitaria en Espafia, y que
tiene un coste de 87’34€ mensuales en el afio 2012.

Este Convenio especial de asistencia sanitaria para perceptores de
pensiones suizas residentes en Espana debe ser suscrito en las Direc-
ciones Provinciales de la Tesoreria General de la Seguridad Social del lugar
donde el emigrante retornado y su familia vayan a residir.

http://www.seg-social.es/Internet_1/Trabajadores/Afiliacion/Conveniosespe
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Soy una mujer que percibo una pension de jubilacion de
la Seguridad Social de Suiza con una cuantia que as-
ciende a 92 Euros/mensuales, no cobro ninguna pension
de jubilacion espainola. Recientemente se me comunica
que al ser titular de esta pension de jubilacién de Suiza
no estoy cubierta por la asistencia sanitaria espainola
como beneficiaria de mi marido, que si esta percibiendo
una pension de jubilacién por Espania, ¢ es eso cierto?.

Si, se trata de una situacion legal segun la cual no tienes derecho a tener
la asistencia sanitaria por Espafia porque eres titular de una pension de jubi-
laciéon de Suiza y no has generado aqui ese derecho. En este caso las
alternativas que se te ofrecen son las siguientes:

* Acogerte a un seguro privado de una mutualidad suiza (el coste econo-
mico es muy elevado).

* O suscribirel Convenio especial de asistencia sanitaria, con una cuota que en
muchos casos supera la cuantia de la pension de jubilacion que se percibe de Suiza.

+ Ofra opcion seria solicitar la asistencia sanitaria espafiola como persona
que no supera los 100.000€ de ingresos anuales (art. 2.1.b) del Real
Decreto 1192/2012 de 3 de agosto). Pero para tener mas informacion
sobre esta posibilidad y sus requisitos, deberas acudir al Centro de Aten-
cién e Informacion de la Seguridad Social (CAISS) que te corresponda.

Tras varios afos en Suiza he decidido regresar a
Espaifa con mi familia, tengo un hijo menor a cargo, y
nunca he cotizado en Espaiia, ¢ podré acceder a la asis-
tencia sanitaria al llegar a Espana?

En este caso debes dirigirte al Centro de Atencion e Informacion de la Segu-
ridad Social (CAISS) que te corresponda por tu domicilio, para conocer la
posibilidad de acceder a la asistencia sanitaria como persona como persona
que no supera los 100.000€ de ingresos anuales (art. 2.1.b) del Real Decreto
1192/2012 de 3 de agosto), siempre que cumplas los requisitos establecidos.



ALEMANIA

Acabo de llegar a Alemania, ¢ las relaciones laborales
funcionan de la misma forma que en Espana?

Las caracteristicas de la contratacién laboral en Alemania son diferentes a las
de Espana. Normalmente el salario anual se compone de 12 pagas y no de 14
como en Espana. Ademas, las cuotas a la Seguridad Social que abona el tra-
bajador son considerablemente mas elevadas que en nuestro pais.

Con los tiempos trabajados y cotizados en Alemania, sobre todo al seguro
de desempleo y de pensiones, podras recibir el dia que lo necesites, las
prestaciones del seguro por los que abonaste cuotas, bien por la prestacion
de desempleo o bien la pension en sus distintas modalidades.

Ademas si el trabajador lleva trabajando en la empresa como minimo seis
meses, en el supuesto de litigio podra acogerse a la Ley de proteccion con-
tra el despido. De ese modo, el empresario debera consultar con el Comité

de Empresa los motivos del despido y el trabajador podra presentar una
demanda judicial, no siendo necesario ser representado por un abogado ya
que puede defenderse él mismo.

¢Cuanto tiempo de cotizacion necesito para percibir
una Pensién de Jubilacion de Alemania?

Para obtener una pension de jubilacion de la Seguridad Social de Alemania
hacen falta cinco aios de cotizacion en cualquier pais de la UE, EEE, o
Suiza. Es decir, para el calculo de estos cinco afios se suman los periodos de
cotizacién en todos estos paises en cualquier momento de su vida laboral. De
estos cinco afos, al menos uno de ellos debe corresponder a un periodo de
cotizacién o considerado como cotizado (por €j. el periodo de educacién) a la
Seguridad Social alemana. Ademas debe indicarse que también cuentan
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como periodos de cotizacion los tiempos de educacion de los hijos (para los
hijos nacidos antes de 1992, un afio por cada hijo; para los hijos nacidos a par-
tir de 1992, el tiempo considerado como cotizado se amplia a tres afos). Es
indiferente que los hijos hayan nacido y vivido en Alemania.

Por tanto es posible acceder a una pensién de jubilacion alemana sin haber
trabajado en Alemania, en tanto en cuanto se consideran como cotizados

los tiempos de educacién de los hijos.

¢Qué progenitor debe asignarse, como periodo
cotizado, los tiempos de educacioén de los hijos?

Como regla general, los tiempos de educacion de los hijos contabilizan en
la cuenta del seguro de la madre. Sin embargo, es posible realizar una
declaracién conjunta de los dos progenitores en la que se indique que
se le asignen al padre. Esta declaracion es aconsejable que se realice
cuando la madre no llegue a los cinco afos de cotizacion sumando todos
los tiempos de cotizados (en cualquier pais) y los periodos de educacion de
los hijos.

Es importante saber que esta decision sobre a quién se asigna el periodo
de educacion de los hijos, debe realizarse con la primera solicitud de pension
del primero de los cényuges que se jubile.

Antes de hacer esta declaracion es interesante, por tanto, comprobar si la
madre a pesar de tener solo un mes cotizado en Alemania puede alcanzar

el total de un afo cotizado en ese pais con los periodos asimilados (de edu-
cacion del hijo, formacién, desempleo etc.), y confirmar a continuacion si
llegaria o no a los cinco anos cotizados sumandole otros periodos de coti-
zacion que pudiera tener por ejemplo, en Espafia, para saber si cobraria o
no una pensioén de jubilacién alemana.




Me han dicho que es posible realizar aportes voluntarios a
la Seguridad Social alemana y asi poder completar los
meses que me faltan para poder cobrar una pension de
jubilacién alemana, ¢ es eso cierto?

Si te faltan pocos meses para cumplir los cinco afios en total o el afio cotizado
obligatoriamente en Alemania, es viable realizar una cotizacién voluntaria
a la Seguridad Social alemana para completar ese tiempo que falta.

Es necesario que formalices la solicitud de esta “cotizacion voluntaria” puesto
que te van a exigir ciertos requisitos. También es conveniente que al realizar
la solicitud, pidas a la Seguridad Social alemana que te haga el célculo de la
cuantia de la pension resultante y asi estimar si la cotizacion voluntaria te
resulta favorable o no.

Se pueden hacer cotizaciones con efecto retroactivo:

Puede realizar esta cotizacion voluntaria incluso aquel que habiendo retor-
nado definitivamente a Espafa y cobrando una pension espariola, pueda
estar interesado en obtener una pension de jubilaciéon alemana, siempre que
no cobre una pensioén de vejez de la Seguridad Social Alemana.

Esta cotizacion voluntaria a la Seguridad Social alemana puede ser también
una solucién para poder alcanzar los periodos de cotizacion exigidos para
cobrar una pension de jubilacion espanola, es decir para cubrir los 15 afos
en total y/o los dos afos, dentro de los ultimos 15, antes de la jubilaciéon que
requiere la legislacion espafola en este momento (necesarios hasta que
entre el periodo transitorio el 1 de enero de 2013).

Hace muchos afos trabajé unos meses en Alemania,
ées posible que tenga derecho a alguna pension?

Si has trabajado en Alemania menos de un afo y no tienes tiempos a com-
putar como cotizados (formacién, educacion de los hijos, desempleo etc.), no

|45]



tendras derecho a la pension alemana, sin embargo, si puedes solicitar la
devolucion de las cuotas abonadas a la Seguridad Social alemana.

Si optas por esta posibilidad, una vez realizada la solicitud, la Seguridad Social
alemana comprueba si cumples los requisitos para la devolucién y te debe infor-
mar de las diferentes opciones (devolucion o cotizacidn voluntaria de los periodos
que falten hasta completar el minimo exigido), asi como de las consecuencias.

La principal consecuencia de esta devolucion es que una vez que se for-
malice, prescriben todos los derechos que pueda haber por la cotizacion, es
decir, que es como si nunca se hubiese cotizado ni trabajado en Alemania y
por tanto esos periodos cotizados tampoco podran ser computados para
una posible pension de jubilacion en los demas paises.

Por lo tanto, antes de solicitar la devolucion es importante asegurarse de
que la devolucién no le perjudicara porque ese tiempo puede ser importante
para luego acceder a una pension por otro pais. Hay que tener en cuenta
que la devolucién puede ser solicitada después de cumplir los 65 afos.

¢, Cual es la edad reglamentaria de jubilacién en Alemania?

La edad reglamentaria de jubilacion es la edad a partir de la cual el intere-
sado se puede jubilar y cobrar una pensién sin reducir ni aumentar la
cuantia. Con fecha de 20 de abril de 2007 se aprobé la Ley sobre la
Remodelacion de los Topes de la Edad de Jubilaciéon a través de la cual
la edad de jubilacion se retrasa hasta los 67 afos de edad para los
nacidos después del 01.01.1964, existiendo un periodo transitorio para
los nacidos entre el 01.01.47 y 31.12.1963.

Las disposiciones de la Seguridad Social alemana son algo complejas en
este sentido y dependen de la fecha de nacimiento, de los afos cotizados en
los diferentes periodos de la vida, sexo, incapacidad, desempleo que se pro-
duce en los ultimos tiempos antes de cumplir los 65 afios, tiempos de trabajo
en sectores especificos como la mineria etc.

|46|



Asi de forma genérica, los trabajadores en Alemania podran jubilarse de la
siguiente forma:

.- Personas nacidas antes del 01/01/1947, podran jubilarse normalmente
con 65 afios.

.- Personas nacidas entre 01/01/1947 y 31/12/1963, la edad de jubilacién se
retrasa en pasos de 1y 2 meses hasta los 67 afios de edad

.- Personas nacidas tras el 01/01/1964, se podran jubilar al cumplir los 67 afios

.- Mujeres nacidas antes del 01/01/1940, podran jubilarse al cumplir los 60
afios, si cumplen ciertos requisitos

.- Mujeres nacidas entre el 01/01/1940 y el 31/12/1944, podran jubilarse,
cumpliendo estos mismos requisitos entre los 60 afios y los 65 arios,
dependiendo la edad exacta de la jubilacion, de la fecha de nacimiento.

¢Qué consecuencias supone solicitar la pension de
jubilacién anticipada alemana?

Tras la entrada en vigor de la Ley de 20 de abril de 2007 sobre la Remode-
lacion de los Topes de la Edad de Jubilacion, por la que la edad de jubilacion
se retrasa de los 65 a los 67 afios de edad, sigue existiendo la posibilidad de
jubilarse anticipadamente a los 63 afios de edad, si bien esta anticipacion
para solicitar la pension de jubilacion va a depender también de factores
como la fecha de nacimiento, el total de afios cotizados, circunstancias espe-
cificas como incapacidad, desempleo etc.

Por cada mes de anticipacion, la Seguridad Social alemana descontara un 0'3%

de la pension de jubilacion durante todo el tiempo que cobre la prestacion.

¢Desde qué momento tengo derecho a cobrar la
pension de jubilaciéon de Alemania?

En Alemania rige el principio: no hay pension si no hay solicitud.
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Las pensiones de jubilacion se conceden desde el mes natural en cuyo
comienzo se tengan cumplidos los requisitos para la pension, siempre que
éstas se solicitan dentro de los 3 meses siguientes al dia en que cumplas la
edad legal establecida de jubilacion.

Para cobrar la pension de jubilacion es, por tanto importante, solicitarla en el
lugar, en el momento y en la forma que establece la ley.

Si no se solicita la pension, no habra de oficio una resolucion, y una solici-
tud tardia, mas alla de los 3 meses de plazo, puede significar la pérdida de
meses (0 anos) de disfrute de la misma. Eso si, el derecho nunca se pierde.

En el supuesto de que el interesado dude sobre si tiene 0 no derecho a una
pension de jubilacion, es conveniente presentar la solicitud, puesto que si
no cumple los requisitos necesarios la Administracion alemana resolvera
negativamente y podra gestionarla cuando llegué su momento, si es el caso.

¢Donde debo solicitar mi pension de jubilacion por los
anos trabajados en Alemania?

Si en este momento te encuentras residiendo en Espana, deberas presen-
tar la solicitud en el Centro de Atencion e Informacion de la Seguridad Social
(CAISS) de tu ciudad, incluso si en Espaiia no tuvieras derecho a pension de
jubilacion, ellos se encargaran de tramitarla. Si todavia residieras en Ale-
mania tendrias que efectuar la solicitud alli.

Durante el periodo de tramitacion, la Administracion alemana suele ponerse
en contacto con los emigrantes esparioles con el fin de recabar o aclarar
algunos datos. Estas cartas tienen un plazo de tiempo para responderse y
ser devueltas, y en el caso de no hacerse asi puede implicar la pérdida total
o parcial del derecho solicitado.

Si la Resolucién emitida por la Administracion alemana es positiva, se fijara
la cuantia mensual y los atrasos, si corresponden. Ademas se sefialara si el
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abono se realizara bien de forma mensual cuando el importe es superior a
100€, bien trimestral o semestral, si el importe es inferior.

Para las pensiones de jubilacién se presenta una Unica solicitud en la Segu-
ridad Social del pais de residencia, que es la Institucion competente, y sera
la encargada de totalizar o sumar todos los periodos cotizados en los paises
de la UE, EEE y Suiza.

El plazo maximo para formular la solicitud es de tres meses desde el momento
en que alcanzo la edad en la que tiene derecho a jubilarse. Si se hace con
posterioridad a esos tres meses, ello significara la perdida de meses o incluso
anos de percepcion de la pensién, que no se podran reclamar.

Hay que advertir que la pension alemana tiene 12 pagas anuales, a dife-
rencia de la espafiola que tiene 14 pagas (puesto que hay dos pagas extras).

Cuando solicité mi pension de la Seguridad Social
espaiola olvidé indicar que habia trabajado y cotizado
en Alemania, ¢ puedo hacer algo ahora?

Dado que, como hemos sefalado en una pregunta anterior, en Alemania rige
el principio de que es necesaria la solicitud para obtener la pension de jubila-
€ion, en este caso lo que se podria hacer, es intentar que la Seguridad Social
alemana aceptase la fecha de presentacion de la solicitud inicial en Espafia,
también como fecha de solicitud para la pensién alemana, basandonos en que
la Administracion espafiola no cumplié con su deber de preguntar al intere-
sado sobre si habia trabajado en el extranjero. Si aceptan este argumento, se
podrian cobrar los atrasos correspondientes a este periodo.

La Institucion competente para tramitar la solicitud de pension es la del pais
de residencia en el momento de solicitud, en este caso Espana. En el caso

de que el interesado tenga derecho a la pension de jubilacién tanto en el
pais donde reside, como en el pais de emigracion, la Institucion competente
esta obligada a efectuar un doble calculo: por una parte calculara el importe
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de la pension segun la legislacion nacional exclusivamente, y por otra
mediante la totalizacién de los periodos de seguro en los distintos Estados

miembros, a prorrata; estando obligada a conceder el importe mas elevado
de los dos calculados.

¢ Qué sucede con mi asistencia sanitaria ahora gue
retorno definitivamente a Espaina como jubilado?

Si estas percibiendo Unicamente una pensién alemana, estas obligado a coti-
zar para el seguro de enfermedad/asistencia sanitaria y dependencia a una
Caja de Enfermedad y de Dependencia en Alemania, y la Seguridad Social ale-
mana te restara aproximadamente un 10% de tu pension para cubrir esta
cotizacién. En este caso, cuando traslades tu residencia a Esparia, deberas
venir provisto del formulario S1 (uno para cada persona de la familia que tras-
lade su residencia) que te dara derecho a recibir asistencia sanitaria en las
mismas condiciones que la reciben los asegurados en Espafia (posteriormente
Alemania tendra que reembolsar estos gastos a la Seguridad Social espafiola).

Sidespués se te concede también una pension espafiola, esta te dara el dere-
cho a la asistencia sanitaria y, por tanto, tras comunicar este hecho a la
Administracion alemana, se te dejara de deducir esa cuantia de tu pension.

Resumiendo, en el caso de que el interesado perciba una pension espafiola
(jubilacién, viudedad, incapacidad) ademas de la pensién alemana, o sigue coti-
zando en Espania, la asistencia sanitaria estara cubierta por la Seguridad Social
espanola y por lo tanto no se le podra descontar nada de su pension alemana.

Es importante saber que estar incluido en la asistencia sanitaria espafnola

como familiar beneficiario de un asegurado, no libera del pago en Alemania
de la cuota a la Caja de Enfermedad y de Dependencia, a partir del
momento en que este perciba una pension de Alemania. Por ello es impor-
tante comunicar a la Seguridad Social alemana si se tiene o no cubierta la
asistencia sanitaria a través de la Seguridad Social Espafiola, con el fin de
evitar el cobro cuotas indebidas.
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¢Qué documentos me pediran para acreditar los afnos que
trabajé en Alemania y asi poder formalizar mi solicitud de
pensioén de jubilacién alemana?

Para poder cobrar la pension de jubilacion alemana deberan quedar acre-
ditados los tiempos cotizados y aquellos que se asimilen a cotizacion (tales
como educacion de los hijos, formacion, desempleo etc.).

Como justificantes de los afios trabajados te serviran los Certificados de Coti-
zacion a la Seguridad Social Alemana que la empresa donde trabajaste te
entregaba anualmente o al finalizar la relacion contractual. También pueden
servir como testimonio, los contratos de trabajos, las néminas, el pago de
impuestos sobre la actividad laboral, los permisos de trabajo y residencia
que aparecen en los antiguos pasaportes, etc.

Es importante presentar la mayor documentacion posible, pero no es
imprescindible, puesto que las referencias serviran para que la Seguridad
Social alemana pueda obtener la informacién necesaria. Es importante que
indiques todos los anos trabajados en Alemania aunque no tengas los jus-
tificantes correspondientes.

Si tienes algun documento en el que la Seguridad Social alemana indica los
tiempos cotizados en ese pais, debes adjuntar una copia del mismo y ya no
sera necesario presentar otra clase de documentos.

Es aconsejable, por tanto, que no se tire ningiin documento que tenga que
ver con periodos de residencia y trabajo en Alemania, asi como, a la hora

de presentar los documentos, nunca entregar los originales sino fotocopias
que seran compulsadas en la propia Administracion.
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FRANCIA

He trabajado varios ainos en Francia, ¢ qué debo hacer para
solicitar la pensién de jubilacién que me pueda pertenecer?

Si resides en Espafia deberas dirigirte al Centro de Atencion e Informacion
de la Seguridad Social (CAISS), donde se encargaran de tramitar tu solici-
tud al correspondiente Organismo francés.

Si todavia resides en Francia, debes dirigirte a la Caja Nacional del Seguro de
Vejez, si resides en la Region de la Isla de Francia, o a la Caja del Seguro de
Jubilacion y Salud en el Trabajo del Departamento francés en el que residas.

La legislacion francesa en el afio 2010 aumento la edad legal de jubilacion
en dos aros, de los 60 a los 62 arios, y los afos de cotizacion de 40 a 41.
Sin embargo en noviembre de 2012, la edad se ha bajado nuevamente y se
puede tener derecho a la jubilacién al cumplir los 60 afios, siendo necesa-

rio tener 41 afos cotizados para poder recibir el 100% de la pensién.

En general, para calcular la base reguladora de la pension de jubilacion se tendranen
consideracion la media de los 25 mejores afios de cotizacion, entre ofros criterios.

¢ Es cierto que por tener hijos, puedo tener cierta meljora en
mi pension de jubilacion?

Si. La legislacion francesa permite ampliar los periodos de cotizacion por
nacimiento, adopcion y educacion de los hijos y esta mejora es aplicable a la
madre. En el caso de nacimiento se atribuyen a la vida laboral de la madre cua-
tro timestres por cada uno de los hijos que haya tenido; en el caso de los periodos
educativos de hijos hace falta reunir varios requisitos, entre ellos no estar privados
de la patria potestad y tener al menos cotizados ocho trimestres en cualquier régi-
men de la Seguridad Social de cualquiera de los paises de la UE, EEE o Suiza.
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Me han enviado la resolucion de mi pension francesa 'y
creo que esta mal calculada porque no me reconocen
algunos periodos trabajados, ¢ qué puedo hacer?

Toda resoluciéon administrativa, bien sea francesa o espanola, es recu-
rrible y por tanto puedes presentar el correspondiente recurso. En la propia
Resolucion se indica la forma, el plazo y el lugar para presentar el citado
recurso, siendo aconsejable en este supuesto, que consultes con un abo-
gado o un profesional para elaborarlo.

Soy titular de una Pensién de Jubilacion francesa y
desde hace dos meses han dejado de abonarmela,
équé habra sucedido?

Lo mas probable es que hayas dejado de remitir la correspondiente “fe de
vida” que anualmente te solicita el Organismo francés correspondiente, o
bien que no le haya llegado al citado Organismo si la habias enviado.

Enviar la “Fe de Vida” es un acto indispensable en cualquier pais, no solo
para Francia, porque sirve para acreditar que la persona beneficiaria sigue

viviendo, y de no hacerlo es posible que se suspenda el abono de la pension

Si durante la visita que voy a realizar a mi hijo, que esta
emigrado en Francia, necesito ir al médico, ¢ me basta
con presentar la Tarjeta Sanitaria Europea?

Con la Tarjeta Sanitaria Europea, podras ser atendido por un médico, pero
deberas abonar por adelantado los honorarios de los profesionales sani-

tarios, farmacéuticos, etc.

Para lograr el reembolso de las cuantia abonadas, deberas dirigirte al Ser-
vicio de Relaciones Internacionales de la Caja Primaria del Seguro de
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Enfermedad, del lugar donde hayas recibido la asistencia sanitaria. El reem-
bolso se hace segun los baremos establecidos, asi, por ejemplo, en las
consultas médicas, se reembolsa el 70% de la tarifa, mientras que las hos-
pitalizaciones estan cubiertas, normalmente, hasta un 80% de la tarifa
completa. Queda a cargo del asegurado el llamado “forfait hospitalier”, o
coste fijo por dia de internamiento en el hospital.

Si durante el tiempo que se ha estado en Francia, no se ha podido gestionar
el reembolso, la persona puede, al llegar a Espana, solicitar esa devolucion

en el Centro de Atencion e Informacion de la Seguridad Social (CAISS) de su
localidad de residencia, presentando las correspondientes facturas.

Soy titular de una Pension de Jubilacion francesa, pero
en unos meses regresaré definitivamente a Espana
équé debo hacer para no tener problemas?

Antes de marcharte deberas comunicar al Organismo que te abona la pen-
sién, el cambio de domicilio y la cuenta bancaria. Si ademas, no eres titular
también de una pension de jubilacién espanola, deberas solicitar al Orga-
nismo francés que te abona la pension, que te expida el formulario S1, para
que cuando regreses a Espana, el Instituto Nacional de Seguridad Social
(INSS) te pueda inscribir como asegurado por ser beneficiario de una pen-
sion de jubilacion francesa y asi acceder a las prestaciones de asistencia
sanitaria correspondientes, que posteriormente Francia debera reembolsar
a la Seguridad Social espafiola.

Habra que tener en cuenta que si el pensionista solo lo es por Francia y no

por Espafia, la pension francesa tendra unos descuentos que son los corres-
pondientes a la cuota francesa que cubre los gastos de asistencia sanitaria.
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OTROS PAISES

He trabajado en Holanda, ¢ tengo derecho a la Pension

de Jubilacion?

Si has trabajado en Holanda cotizando, tendras derecho a percibir una pen-
sion de jubilacion al cumplir la edad de 65 afos. Su cuantia estara en
funcion del periodo de tiempo cotizado y de tu situacién familiar.

Si la persona ya se encuentra en Espana, debe hacer la solicitud en el Cen-
tro de Atencion e Informacion de la Seguridad Social (CAISS)
correspondiente, y se aconseja hacerlo con una antelacion de al menos seis

meses, antes de cumplir la edad, adjuntando el maximo nimero de docu-
mentos que acrediten los periodos asegurados en Holanda, como pueden
ser néminas de las empresas en las que se ha trabajado.

Mi conyuge que ha fallecido recientemente, trabajé en Holanda
épodré tener derecho a una pension holandesa de viudedad?

Es requisito imprescindible para tener derecho a una pension de viudedad
de Holanda, que el causante estuviera asegurado en el momento de
fallecer. Ademas el conyuge solicitante ha de encontrarse en alguna de las
siguientes circunstancias:

Tener un hijo soltero menor a cargo.
Estar incapacitado para el trabajo en un grado igual o superior al 45%.
O haber nacido antes del 01/01/1950.

Si en el momento de fallecer, el conyuge fallecido residia en Espafa y estaba
asegurado en nuestro pais, el viudo/a podria entrar en consideracion para
una pension de viudedad prorrateada por aplicacion de los Reglamentos
Comunitarios.
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He trabajado en Holanda, ¢ tendré derecho a percibir
una Pensién del Fondo de Pensiones?

Si durante el tiempo trabajado en Holanda cotiz6 al correspondiente Fondo
de Pensiones es probable que se te reconozca, al cumplir 65 afos, una pen-
sion complementaria de jubilacién, eso si, siempre y cuando previamente no
hubieses procedido a rescatar los derechos constituidos en ese Fondo.

Tendras que presentar la solicitud en las dependencias del Fondo en cues-
tién, que es a quien le corresponde el reconocimiento de la citada pension.

En el caso de que la persona que cotiz6 haya fallecido, es posible que a su
conyuge se le pueda reconocer una pensiéon complementaria de supervi-

vencia, siempre y cuando no se hubiesen recuperado los derechos
constituidos en ese Fondo.

Voy a trasladar mi domicilio a Espaia, estoy cobrando una
pension britanica y mi “Pension Credit”, ; qué debo hacer?

Al retornar a Espana, debes solicitar el traslado del pago de tu pension,
mediante el abono a una entidad bancaria que se encuentre en Espana.
Con respecto a la “Pension Credit’, para poder percibirlo es necesario resi-
dir en el Reino Unido puesto que se trata de un complemento no
contributivo que se pierde cuando se abandona el pais.

¢Es cierto que cuando retorne a Espaiia me devuelven
los impuestos que he pagado en el Reino Unido?

No es cierto que todos los impuestos que has abonado en el reino Unido te
los devuelven cuando vas a dejar el pais, lo que sucede es que puede ser
que no hayas trabajado el afo fiscal completo, o bien, cuando llegaste te
aplicaron el cédigo de impuestos de emergencia, por lo que es posible que
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hayas pagado mas impuestos de los que realmente te correspondian, y es
en estos casos que cuando regresas a Espafia puedes pedir la devolucion
de estos impuestos aunque no haya finalizado el afio fiscal.

He estado trabajando una temporada en el Reino Unido
¢ Puedo cobrar el desempleo cuando llegue a Espaiia?

Dependiendo de tu situacion, podras exportar la prestacién de desempleo
britanica si alcanzas los tiempos de cotizacion, también puedes optar por
solicitar el desempleo por el tiempo que hubieses trabajado en Espafia antes
de tu salida, o si trabajas en Espafia después de volver, puedes totalizar el
tiempo trabajado en Espanfia y el trabajo en el Reino Unido.

En todos los casos, es aconsejable que te lleves: formulario U1 de la Unién
Europea y que certifica los periodos de cotizacion; los documentos que acre-
diten tu relacién laboral en el Reino Unido tales como néminas, Certificados
etc.

He sido emigrante en Canada durante muchos ainos, pero
antes de emigrar, trabajé en Espaia afno y medio, ahora que
he cumplido la edad de jubilacién me han dicho que podré
tener derecho a una pension espanola, ¢ es eso cierto?

Apesar de que las cotizaciones realizadas en Espafia son insuficientes para
acceder a una pension espafiola, al ser superiores a un ano, se puede com-
pletar el periodo que te falta totalizando las cotizaciones aportadas en la
Seguridad Social canadiense.

El Convenio Bilateral de Seguridad Social entre Espafia y Canada per-
mite la totalizacion reciproca de los periodos de carencia. En este caso la

cuantia de la pension espafiola sera proporcional a las cotizaciones acredi-
tadas en Espana.
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He estado cotizando en Quebec ¢ puedo tener
problemas para acceder a una pensmn espanola?

No debes tener ninguna clase de problema. A pesar de que las cotizacio-
nes al Régimen de Rentas de Quebec no se encuentran incluidas entre
las computables, a efectos de totalizacion de periodos de carencia, en el
Convenio Bilateral de Seguridad Social entre Espafia y Canada, si lo estan
los periodos de residencia asegurados en cualquier provincia canadiense
en virtud de la Ley del Seguro de Vejez de Canada segun el propio Con-
venio Bilateral.

Soy un/a espaiol/a que estoy residiendo en Canada
équé sucede con mi asistencia sanitaria cuando vaya a
Espaia, bien de vacaciones o bien definitivamente?

La asistencia sanitaria de los ciudadanos espafioles que residen en Canada,
en sus desplazamientos temporales o tras su retorno a Espana, dependera
de los supuestos en los que se encuentre el interesado:

.- Las personas de nacionalidad espanola que perciben una pensién de la
Seguridad Social espafiola y sus familiares a cargo, tienen derecho a reci-
bir la asistencia sanitaria de la Seguridad Social espafola en sus
desplazamientos a Espafia, aunque no residan aqui de forma permanente.

.- Las personas de nacionalidad espafiola de origen que no perciben una
pension de la Seguridad Social espafiola y trabajan por cuenta ajena o estan
desempleados en Canada, y que se desplacen temporalmente a Espafia,
tendran derecho a la asistencia sanitaria en virtud del punto 2 de la Dispo-
sicion Adicional Primera del Real Decreto 1192/2012, que prevé dicha
cobertura para los espanoles de origen que son trabajadores por cuenta
ajena en un pais distinto a los de la UE, EEE o Suiza y las normas de dicho
pais o los Convenios bilaterales no contemplen esta prestacion de asisten-
cia sanitaria (efectivamente el Convenio con Canada no la recoge).



.- Las personas de nacionalidad espafiola que no perciben una pension de
la Seguridad Social espafiola y trabajen por cuenta propia en Canada, y sus
familiares a cargo, pueden tener derecho en sus desplazamientos tempo-
rales a Espafa, a recibir asistencia sanitaria de la Seguridad Social
espafiola, en base a la Orden 2865/2003. En este caso se firmara un Con-
venio especial con la Tesoreria General de la Seguridad Social.

.- Las personas de nacionalidad espafiola que solo perciban una pension
canadiense y sus familiares a cargo, cuando retornen definitivamente a
Espana tendran derecho a la asistencia sanitaria en base al Real Decreto
1192/2012, de 3 de agosto, firmando el correspondiente Convenio especial
en virtud del cual, el solicitante debera abonar una cuota mensual.

.- Las personas de nacionalidad espafiola de origen que carezcan de cual-
quier derecho a la Asistencia Sanitaria, bien por Espafia, bien por Canada,
se regularan por el R.D. 8/2008, que entre otros, configura un derecho resi-
dual y gratuito a la asistencia sanitaria en Espafia para los espafioles de
origen que carezcan de esa prestacion, sea por Espafia o por Canada.
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CONCLUSION.-

Gracias a Marysol, a Angie, a Carmela, a Segundo, a Emilio, a Matilde,
a Pedro, a Sinda, a Fernando, a Rosario y a todos los cientos de per-
sonas que en algun momento habéis utilizado este Servicio, porque el
verdadero sentido de existir de este Servicio de Atencion a Emi-
grantes Retornados esta en vosotros...

Detras de cada uno de vosotros existe una historia, cada una de
ellas merece la pena ser oida y cada una de ellas busca diferentes res-
puestas. No todos los procesos de retorno son iguales y cada uno de
vosotros trae distintas necesidades.

Comenzamos cuando el corralito apretaba en Argentina, hemos visto
como las circunstancias sociopoliticas de algunos paises han obligado
a retornar a muchos de nuestros compatriotas y sus familiares; en estos
afos hemos contemplado como muchos de los que emigraron a paises
europeos alcanzaron su edad de jubilacién y ahora quieren gestionar
sus derechos; y también hemos estado y seguimos estandolo cuando
muchos de quienes han obtenido su nacionalidad espanola tras la apli-
cacion de la Ley de Memoria Histérica han decidido venir a Espafia
porque consideran que aqui tendran oportunidades que sus paises de
origen no les proporcionan.

Por este Servicio de Atencién a Emigrantes Retornados han pasado
quienes lograron sus objetivos y vieron cumplidos los intereses que bus-
caban cuando hace afios se marcharon persiguiendo un futuro mejor,
y ahora que regresan se limitan a gestionar aquello que les toca disfru-
tar. Pero, también, estan quienes se fueron siendo nifios y que volvieron
a un pais que apenas conocen y donde son tratados como ni de aqui,
ni de alla, y también estan los hijos y nietos de aquellos que se fueron
y que quizas nunca regresaron, siendo ahora sus descendientes los
que buscan en Espana su propio futuro. En estos afios algunos nos
habeéis dejado, porque dicen que es “ley de vida”, pero también hemos
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visto nacer a esas nuevas generaciones cuyo destino esta ahora en
Espafa, mafana no lo sabemos...

En estos diez afos nuestro principal propdsito ha sido que aquel que
viniera se fuera con la respuesta correcta, con la gestion realizada, con
la orientacion correcta para seguir su camino y sobre todo con el apoyo
de una Organizacion que considera que nuestra sociedad, en su con-
junto, tiene una gran deuda con los hombres y mujeres
Emigrantes, los de antes y los de ahora, porque muchos de ellos han
sacrificado a su familia y sus raices y parte de los rendimientos de su
trabajo los han repercutido en mejorar las condiciones de nuestro pais.

Entre todos hemos construido este Servicio y por eso a cada uno
de vosotros: Gracias.
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